Spartano, de O 496995019671 8 kundenservice@sportano.de

Reklamationsformular

9 Kontaktdaten @ Informationen zum Produkt

Datum der Beschwerde: Kaufdatum:

Name: Datum, an dem das Produkt flr fehlerhaft befunden wurde:
Aktuelle Wohnadresse: Preis und Bezeichnung der Waren:

Telefonnummer: Bestellnummer:

E-Mail-Adresse: Rechnungsnummer:

Reklamationsgrund:

\/ Vorschlag fiir eine Losung der Beschwerde:

Beseitigung des Mangels (Reparatur)
Ruckerstattung (Rucktritt vom Vertrag)
Umtausch (durch ein neues, vollwertiges Produkt)

Preisreduzierung (bitte angeben, welchen Betrag):

O Bei Zahlung per Nachnahme oder traditioneller Uberweisung zur Erstattung fillen Sie bitte
die Uberweisungsdaten aus.

Angaben zum Kontoinhaber:

Kontonummer:

@ Bitte scannen Sie das ausgefullte Reklamationsformular aus und senden Sie es an den Kundendienst:
kundenservice@sportano.de. Unser Team wird Sie Uber die nachsten Schritte informieren.

Einzelheiten und weitere Informationen finden Sie auf unserer Website:
sportano.de/reklamationen-und-garantien

Datum und Unterschrift des Kunden:

Der Verwalter Ihrer persénlichen Daten ist SPORTANO.COM SP. Z O.0. mit Sitz in Stadt - Zielona Géra. Ihre personenbezogenen Daten werden zur Bearbeitung und Abwicklung
Ihrer Beschwerde sowie zur Feststellung, Geltendmachung oder Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet. Ausfiihrliche Informationen, einschlieRlich Ihrer Rechte, finden Sie
in der Datenschutz- und Cookie-Richtlinie, die unter www.sportano.de/datenschutz-und-cookies
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